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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS VARIOS EN EL CONJUNTO RESIDENCIAL
LA FLORESTA DE ZARAGOZA

En Zaragoza, 1 de enero de 2018
REUNIDOS

DE UNA PARTE, y como contratista D. LUIS JACOBO ATIENZA FANLO con DNI N°
29103625T, actuando en nombre y represeniacion de la Sociedad Mercantii SERVICIOS
INTEGRALES PREXMA, S.L., con C.ILF. B-50584432 y domicilio social en C/ ROSALIA DE
CASTRO, 21 C.P. 50018 ZARAGOZA.

Y DE LA OTRA, y como contratante D. EDUARDO IBARRA BENLLOCH con DNI N°
17855961A, en calidad de secretario-Administrador de la COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL
CONJUNTO RESIDENCIAL LA FLORESTA, con C.LF. H-50630862 y con domicilio social en C/
KENTYA, S/N C.P. 50012 ZARAGOZA, en los sucesivo y de forma indistinta LA FLORESTA, LA
PROPIEDAD 6 EL CLIENTE.

MANIFIESTAN

I.- Que El Conjunto Residencial La Floresta estd compuesto por siete manzanas regidas cada una
de ellas por sus propios estatutos y unas Normas comunes reguladoras del Conjunto Residencial. De tal
forma que la gestion de las instalaciones y servicios comunes del Conjunto Residencial y también las de
cada una de las manzanas son encomendadas a la Comision de Gobierno del Conjunto Residencial.

[1.- Que si bien el presidente de turno del CR la Floresta es la persona que encarna "el
representante legal”, el desarrollo cotidiano del presente contrato serd gestionado por el Consejo Principal
D. Juan Manuel Calvo, en cuanto al alcance y calidad de los servicios realizados y contablemente por el
Administrador, en cuanto a la formalizacion de facturas y atencion de pagos.

I11.- Que LA FLORESTA necesita asegurar el funcionamiento de algunos servicios, en perfectas
condiciones de seguridad para las personas que los utilizan, cumpliendo puntualmente la reglamentacion
vigente para distintas tareas, ubicados en zonas comunes del Conjunto Residencial y en las distintas
manzanas.

1IV.- Que EL PROVEEDOR conoce en detalle el estado de conservacion del Conjunto
Residencial LA FLORESTA y que se considera capacitado para llevarlos a cabo.

En su virtud, los intervinientes se reconocen mutua y reciprocamente con capacidad juridica y
facultades suficientes para obligar a las empresas que representan el cumplimiento de este Contrato para
la prestacién de servicios varios, con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO

El CLIENTE contrata al PROVEEDOR, quien acepta ejecutar los trabajos detallados en el
Anexo I Condiciones Particulares en su apartado Alcance, a precio, forma de pago, condiciones y
programacién alli establecida.

SEGUNDA.- CONDICIONES DEL: CONTRATO

Las incluidas en el Anexo II, siempre que no hayan sido desarrolladas o modificaciones en el
Anexo I Condiciones Particulares, que prevaleceran sobre lo establecido en el Anexo II.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, los comparecientes suscriben el presente
documento, extendiendo por duplicado y a un solo efecto, en la ciudad y fechas indicadas en el
encabezamiento.
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ANEXO I. CONDICIONES PARTICULARES
CONTRATO PRESTACION SERVICIOS VARIOS EN LA FLORESTA

Primera- Aleance del Contrato:

Prestacion de Servicios varios en zonas comunes y también distribuidos en algunas de las 7 manzanas que
componen la Floresta, incluyendo:

a. Servicio de conserjeria y mantenedor-reparador, en jornada nocturna los dias laborables de lunes a
viernes, ambos inclusive, y las 24 horas de los dias festivos, 52 semanas al afio. A titulo meramente
orientativo, el horario inicialmente establecido sera:

- De lunes a viernes laborables: un turno de 21,30 horas hasta las 07,30 horas.
- Sabados, domingos y festivos: cubrir un total de 24 horas.

b. De forma extraordinaria, entenderan el servicio, si terminado el horario preestablecido, no aparecieran
los empleados de LA FLORESTA para relevarles, sin necesidad de que deba ser solicitado de forma
expresa.

c. De forma extraordinaria, extenderdn el servicio durante el horario diurno no cubierto por los empleados
de LA FLORESTA y que asi sea solicitado de forma expresa.

d.- En su calidad de conserjes, cuando se encuentren en conserjeria, deberan atender lo mejor posible a
cualquier visita, activar la apertura de la puerta de acceso a aquellos vecinos que conozcan, asi como a los
que asi lo haya autorizado un vecino si prevé la recepcion de alglin servicio o tras una llamada telefonica.
Actuaran del mismo modo a través del tele-portero automatico cuando se encuentren realizando tareas en
otras zonas fuera de conserjerfa.

e. Facilitaran la entrada a cualquier servicio genérico comin y debidamente autorizado, como puede ser la
compaiiia eléctrica, lectores de contenedores de agua mantenedores de instalaciones comunes de la
Floresta, correos, etc. Si se trata de un servicio particular deberd abrir o autorizar el vecino interesado, por
ejemplo, suministro de comida rapida, mantenedor de calderas de calefaccion, ete.

f. También deberan atender la apertura y cierre de las puertas no automatizadas, asegurandose de que
quedan cerradas cuando ha entrado-salido el interesado.

g. Limpieza diaria reparacion y mantenimiento mobiliario (papeleras, bancos, barandillas, etc), sin
aportacion de equipos ni fungibles de los siguientes espacios.
- Edificio conserjeria completo.
- Porche tablones de anuncios:
- Aseos y vestuarios conserjeria.
- Bajos didfanos M5 parte Este
- Rampas garajes M1 y M2,
- P2 de los Alamos correspondiente a Avda. de los Alamos desde n° | hasta el 53

h. Uno o dos recorridos completos, por turno de trabajo, en viales perimetrales, club social, piscinas y
pistas deportivas y zona minigolf del Conjunto Residencial. Incluye también las salidas de emergencia de
garajes. Se tomara nota de los desperfectos y averias que se detecten, asi como se colocard pegatina con
aviso a los vehiculos mal aparcados. El nimero y horario de los recorridos variard diariamente y serd
establecido por LA FLORESTA.

i. Uno o dos recorridos, por turno de trabajo, en la totalidad de garajes del Conjunto Residencial, cerrando
las cabinas que se encuentren abiertas, tomando nota de los desperfectos que se detecten (incluso de las
lamparas fundidas o filtraciones de riego), asi como colocando aviso a los vehiculos mal aparcados. El
nimero y horario de los recorridos variard diariamente y seré establecido por LA FLORESTA.
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j. En calidad de conserjes y cuando la urgencia asi lo requiera, deberdn llamar a los servicios de
mantenimiento contratados por la Floresta, En particular y para el caso de personal dentro de las cabinas
de un ascensor parado, deberan activar el protocolo establecido de liberacion desde la sal de méaquinas del
mismo, para llevarlo a nivel de una planta y proceder después a abrir la puerta manualmente.

k. En calidad de conserjes, deberan conocer las normas internas del Conjunto Residencial, que se
encuentran colgadas en el tablén de anuncios, y advertir con el debido respeto y buenas maneras a
aquellos que las incumplan, nunca entrando en discusién y comunicando después a LA FLORESTA toda
la informacion que haya podido reunir, para que ésta obra en consecuencia.

1. En calidad de conserjes, si la importancia y oportunidad de los eventos, detectados asi lo aconsejaran,
los comunicard de inmediato y a cualquier hora a los supervisores del PROVEEDOR, y también al
Conserje Principal, de no contestar, éste tras dos intentos de llamada lo hard al Administrador, de no
contestar tampoco al Presidente del Conjunto Residencial. Si no respondiera ninguno de ellos, tras
ponerse en contacto con su empresa, lo hara directamente a los servicios piiblicos de emergencia o de
seguridad, segiin corresponda.

m. Informe de incidencias en el turno realizado. En caso de no existir se hara constar "S/N"

n. Cualquier ofra tarea de las que habitualmente realizan los empleados de LA FLORESTA como
conserje mantenedores-reparadores, y que asi les sea comunicada.

Segunda - Duracién del Contrato.

El presente contrato sera de aplicacion desde las 07,30 horas del 01 de Enero del 2018 y tendrd una
duracion inicial hasta el 31 de Diciembre de 2018.

Se prorrogara por periodos de tiempo de un afio , salvo denuncia expresa de alguna de las partes con 30
dias de antelacion al vencimiento enviada por escrito y de forma fehaciente al domicilio de la contraparte.

Tercera - Precio

El precio anual pactado es de 9,90 €/hora. Se entiende alzado y a precio cerrado. Estaran vigentes hasta el
31 de Diciembre de 2018.

Transcurrido este periodo y en las sucesivas renovaciones, seran actualizados de forma automatica o bien
por el IPC interanual para el conjunto del Estado correspondiente al dltimo afio natural o bien por
convenio de aplicacion del sector/empresa que se produzca, el cual serd a eleccion del CLIENTE o el més
bajo de los dos.

Los precios incluyen todo tipo de gastos de gestiones, equipamiento, desplazamientos, mano de obra,
formacién, seguros, seguridad social, gastos generales y beneficio industrial, corriendo a riesgo y ventura
del PROVEEDOR las variaciones que estos puedan sufrir a lo largo del Contrato.

Los precios incluyen de forma expresa los costes de indemnizaciéon de los trabajadores, en caso de
finalizacién de la prestacién de los presentes servicios, por despido del personal, que haya estado al
servicio del PROVEEDOR. Se aplicaria aun en el caso de que se reconociera por ente judicial o por
convenio laboral que quedaban adscritos a LA FLORESTA y tuvieran derecho a subrogarse laboralmente
con el confratista que les sucediera.

No estan incluidos en el alcance del Contrato y por ende en el precio, aquellas tasas e impuestos que
corresponden al propietario de las instalaciones.

Cuarta - Facturacion.

EL PROVEEDOR facturara los servicios realizados de la siguiente forma.
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Mensualmente, a mes vencido y en una Gnica factura, por importe de la cifra indicada en la clausula
tercera, hasta el 31 de Diciembre de 2018. A partir de esa fecha, actualizada o bien el con el IPC
interanual para el conjunto del Estado, correspondiente al tltimo afio natural o bien por el Convenio de
aplicacion del sector/fempresa que se produzca, el cual serd a eleccién del cliente o el mas bajo de los dos.

En el concepto facturado se detallard como "Cuota mensual segtn contrato de 01 de enero del afio 2018",

Seran facturados, a parte de la factura periddica, aquellos trabajos realizados en el periodo mensual
anterior, cuya contraprestacion econdémica no esté incluida en el alcance alzado recurrente. En concreto,
para los encargos adicionales y que eventualmente pudiera solicitar LA FLORESTA, se aplicaran los
precios unitarios establecidos.

En cada factura EL. PROVEEDOR afiadira a las cantidades estipuladas los impuestos (como el IVA) y
tasas que estén vigentes a la fecha de emisién.

Las facturas se enviaran a la direccién postal del Administrador de la Floresta, inicialmente a:
D. Eduardo Ibarra

C/ Cineasta José Luis Borau, n° 1, local

50018 Zaragoza

El pago se hard por domiciliacién bancaria, con fecha valor dia 10 de mes o siguiente habil, en la
siguiente cuenta corriente del banco Sabadell,

Cdad. Prop. Conjunto Residencial La Floresta de Zaragoza C/C 0081 4184 25 0001435650

Tanto la direccion postal para remision de las facturas, como la cuenta corriente de domiciliacién, podran
ser modificadas por el CLIENTE en cualquier momento, mediante carta al domicilio del PROVEEDOR.

De acuerdo a la legislacion vigente frente a blanqueo de capitales y el monto estimado de los servicios
prestados, no se admite como forma de pago el contado en metélico.

Quinta.- Obligaciones del PROVYEEDOR

EL PROVEEDOR se compromete a cumplir los compromisos y garantias recogidos en este documento,
el cuerpo del contrato y en la oferta realizada; asi como a organizar y realizar los servicios contratados
con la debida diligencia, proactividad, prudencia y calidad técnica.

EL PROVEEDOR se compromete, salvo causa de fuerza mayor, a que ninguno de los servicios objetos
del contrato esté sin atender méas de 3 horas seguidas, ni que tampoco se superen las 20 horas acumuladas
durante un afio.

EL PROVEEDOR instruird a sus empleados acerca del compromiso de confidencialidad y no divulgacion
de la informacion que pudieran tener acceso por el hecho de prestar sus servicios. En concreto, no podran
transmitir, divulgar, ni facilitar a terceros ninglin dato personal (direcciones, teléfonos, horarios de
entrada y salida, n° o identificacién de visitas, conversaciones, imagenes de todo tipo, etc.) tomado en el
interior del Conjunto Residencial y tanto para vecinos como para visitantes. Tampoco podran hacer
declaraciones en medios de comunicacién ptiblicos ni privados sobre vecinos ni eventos acaecidos en el
interior.

EL PROVEEDOR se obliga a dar cumplimiento a toda la normativa legal, social, laboral y fiscal vigente,
asi como de seguridad y salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales para sus propias actividades,
aplicando a cuantos empleados desplace a las instalaciones objeto del contrato, estos empleados iran
uniformados y estardn adscritos en todo momento a la plantilla de aquel, sin relacion ni dependencia
alguna con el CLIENTE.
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EL PROVEEDOR designara al empleado que desplace al emplazamiento como su interlocutor con el
CLIENTE, a todos los efectos, mientras dure la ejecucion de los trabajos. Por parte del CLIENTE para
estas circunstancias, el interlocutor sera el Consejo Principal.

Todo el personal del PROVEEDOR estar4 adecuadamente formado para la prestacién de los servicios y
debera utilizar el equipo de proteccién personal adecuado y especifico para el trabajo a desarrollar en
cada circunstancia. Asi mismo, los equipos de proteccion individual "EPIS" utilizados en el desarrollo de
los mencionados servicios cumpliran con todas las prescripciones exigidas por la normativa de aplicacion,

EL PROVEEDOR se compromete a dar estabilidad laboral a los empleados formados para la prestacién
del presente contrato, sin perjuicio de ello, sustituird en el plazo de 3 dias aquellos que, a criterio
unilateral de LA FLORESTA, faltaran al respeto a algiin vecino, hagan dejacién de sus funciones, o no
retnan las minimas condiciones para prestar los servicios encomendados.

EL PROVEEDOR y sus empleados se abstendran de prestar o entregar cualquier tipo de atencion
comercial a los empleados del CLIENTE, a los empleados de las subcontratas del CLIENTE, al
administrador y a los miembros de la Comision de Gobierno del Conjunto Residencial La Floresta. Esta
limitacion no afecta a los productos publicitarios con la imagen de marca grabada de forma permanente,
visible y coste unitario inferior a 30€

EL PROVEEDOR no esté obligado a participar ni econémicamente, ni con  regalos publicitarios para
la organizacion de las fiestas otofiales de la Floresta. En  caso de que con fines exclusivamente
publicitarios, considerara oportuno realizar alguna aportacion , si es econémica, deberd hacerlo mediante
ingreso en la cuenta corriente de la Comunidad de Propietarios, contra la correspondiente factura o nota
de cargo.

EL PROVEEDOR evitard que sus empleados hagan uso, a titulo personal, de las instalaciones del
Conjunto Residencial (por ejemplo teléfono, gimnasio, pistas deportivas, etc.), tanto durante su jornada
laboral como fuera de ella.

Sexta - Seguros.

EL PROVEEDOR contratard y mantendra vigente por su cuenta y a su cargo en todo momento mientras
preste servicios al amparo de este Contrato, los seguros adecuados para la realizacion de los Trabajos, con
compafiias aseguradoras de reconocido prestigio y solvencia, legalmente autorizadas a emitir pélizas en
Espafia y en términos y condiciones de cobertura a satisfaccion del CLIENTE. Entre ellos se encontraran:

1- De accidentes de trabajo y seguros sociales de todos sus trabajadores asignados a los trabajos conforme
a la legislacién en vigor, con la indemnizacién minima marcada en convenio provincial por fallecimiento
o invalidez permanente.

2- De Responsabilidad Civil a terceros, por lesiones corporales y/o dafios materiales y sus perjuicios
econdmicos consecuenciales, con una cifra no inferior a 500.000 euros por siniestro.

3- De Responsabilidad Civil ante terceros, mediante los seguros obligatorios y voluntarios de los
vehiculos propios o contratados a terceros.

La existencia de las citadas polizas de seguros no limitara, en ningin caso, las responsabilidades asumidas
por el PROVEEDOR conforme al presente contrato.

Séptima - Notificaciones.

Todos los avisos y comunicaciones que deban hacerse entre las Partes con los fines previstos en este
Contrato, se realizaran por escrito, por correo certificado o mensajerfa, dirigido a los representantes
legales y domicilios sociales de las Partes que figuran en el cuerpo del Contrato, dentro del capitulo
"Reunidos",
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A criterio unilateral de cada parte y con objeto de agilizar la relacién entre las mismas, podran realizarse
las comunicaciones de asuntos que puedan entenderse como cotidianos y del devenir ordinario,
verbalmente, telefonicamente y/o por cotreo electronico.

A estos efectos, por parte del CLIENTE pueden utilizarse los siguientes:

Conserje principal: D. Juan Manuel Calvo. CR La Floresta, C/ Kentya s/n, 50012 Zaragoza
Email: floresta.conserje@gmail.com
Teléfonos: 976 752 656y 672 135 266

Administrador La Floresta: D, Eduardo Ibarra, C/ Cineasta José Luis Borau, n° 1, local 50018 Zaragoza.
Telétono: 976 734 916  Email: gestion@eduardoibarra.es

Las comunicaciones verbales, telefonicas y por mail se entienden basados en la mutua confianza, de tal
forma que no podré exigirse responsabilidad empresaria alguna entre las partes por lo transmitido, la no
atencion a lo requerido o a lo solicitado en las mismas; salvo que en el caso de los correos electrénicos se
haya dado acuse de recibo de forma explicita y no autométicamente.

Las comunicaciones se entenderan recibidas, cuando se hayan remitido por mensajeria y la entrega este
justificada por comprobante, el dia habil siguiente a la fecha en que conste su recepcion en el caso del
correo certificado.

Octava - Resolucion anticipada del CONTRATO
Seran causas de resolucion anticipada del presente CONTRATO las siguientes.

a. El mutuo acuerdo de las Partes, con los efectos que en mismo se establezcan.

b. El incumplimiento por cualquiera de las Partes contratantes de alguna de las clausulas y condiciones
fijadas en Contrato, siempre que asf lo exija la parte no incumplidora.

c. La extincion de la personalidad juridica de cualquier de las Partes contratantes.

d. El concurso de acreedores de cualquiera de las Partes contratantes, sin petjuicio de los derechos y
acciones que a cada una pueda corresponder.

e. La extincion o sucesion de empresas en la figura del PROVEEDOR.

f. A criterio unilateral de una cualquiera de las Partes, abonando a la otra el 20% del importe del contrato
pendiente de ejecucion, en el momento de la comunicacion, si se produce antes del vencimiento inicial y
del 10% si se produjera en el transcurso de cualquiera de las prorrogas.

Cualquiera de las causas de resolucion contractual ante dichas, salvo la primera y la Gltima, dara derecho
a la otra Parte contratante que no hubiera incurrido en ella o no la hubiera provocado, a la indemnizacion
por dafios y perjuicios derivados de la misma.

Novena - Prevalencia y Nulidad parcial.

Las cldusulas detalladas en el presente anexo I "Condiciones Particulares”" prevalecen sobre el cuerpo del
contrato genérico y condiciones generales facilitados por el PROVEEDOR que se incluyen en el Anexo 11

Toda estipulacion o acuerdo anterior a la fecha de este Contrato queda sin efecto. Cualquier modificacion
a la clausulas o al Contrato debera convenirse de mutuo acuerdo con caracter no retroactivo y por escrito,
permaneciendo validas aquellas partes que no hayan sido derogadas expresamente.

Si cualquier clausula, cesidn o disposicion del presente Contrato es o pasa a ser invalida con arreglo a la
Ley aplicable, dicha invalidez no afectard a validez de las demds clausulas, cesiones y disposiciones del
presente Contrato. Las Partes se comprometen a sustituir la disposicion invalida o inaplicable por otra que
sea efectiva y que - atendiendo al objeto y a la finalidad del presente Contrato - se aparte lo menos posible
de la disposicion invalida.

Lo dispuesto anteriormente no serd de aplicacion en el supuesto de que, considerando la invalidez o
inaplicabilidad de la disposicion correspondiente, no se hubiera podido esperar razonablemente que la
Parte perjudicada por dicha invalidez o inaplicabilidad hubiera firmado el Contrato.
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Décima - Jurisdiccion y Ley aplicable.

Para la resolucion de cualquier controversia o conflicto que se suscite en relacién con la interpretacion o
ejecucion del presente Contrato, Las partes se comprometen a agotar las medidas tendentes a poner fin al
conflicto de buena fe y en el caso de no poder alcanzar una solucién de este modo, se someteran a la
mediacion utilizando un mediador que se aceptable para ambas partes, no pudiendo exceder, en su
conjunto; ninguna de estas dos posibles formas de solucién de 15 dias naturales desde la constatacion
fehaciente de la controversia.

Finalmente, y en el supuesto de que ain de este modo no se logre resolver tal controversia, las partes
aceptan someter la misma, renunciando a cualquier otro fuero que por derecho propio pudiera
corresponderles, aun arbitraje de equidad, de conformidad con los dispuesto en la Ley 60/2003, de 23 de
Diciembre, modificado por la Ley [1/2011 de 20 de Mayo. El arbitro sera designado por el Colegio
Oficial de Administradores de Fincas de Aragén, a quien se encomienda la administracion de arbitraje de
equidad y la designacion de un tinico arbitro, asumiendo las Partes el cumplimiento del laudo arbitral que
se dicte.

El plazo méximo para que, el arbitro dictamine un laudo que resuelva el conflicto no serd superior a los
dos (2) meses naturales desde la fecha en que se proceda al nombramiento de arbitro ni superior a tres (3)
desde que sea solicitado.

Con caracter subsidiario, las Partes se someten al fuero y jurisdiccion de los Jueces y tribunales de
Zaragoza ciudad, con renuncia a cualquier otro fuero legal que pudiera corresponderles.

Y, en prueba de conformidad con cuanto antecede, los comparecientes suscriben el presente documento
extendido por duplicado a un solo efecto, en la ciudad y fecha indicadas en el encabezamiento.



1) tosalia de castro 2
[‘ﬂ]@)m bl.)mluZ!AI'U\.GtOZ.:l

Limpigzag 1 976 517 602 - www bebl'mplezas com

ANEXO II. CONDICIONES GENERALES DE VENTA DEL PROVEEDOR
CONTRATO PRESTACION SERVICIOS YARIOS EN LA FLORESTA

Se adjunta la oferta especifica presentada en su dia y las condiciones generales de venta presentadas por
el PROVEEDOR, haciéndose constar que lo estipulado en el Anexo I "Condiciones Particulares"
prevalece, en caso de confradiccion, sobre el contenido de este Anexo II.

Zaragoza, | de enero de 2018

Por C.R. La Floresta Por el PROVEEDOR:
(Pp) (Pp)



