CONTRATO DE ADMINISTRACION DEL CONJUNTO RESIDENCIAL LA
FLORESTA DE ZARAGOZA

En Zaragoza, a 1 de julio de 2024
REUNIDOS:

De una parte D. Ricardo Navarro de Jorge, mayor de edad, provisto de N.I.F nimero 25172469G, quien interviene
como apoderado de la empresa TECNOFINCAS E IBERFINCAS SL, provista del CIF n°® B99450587, con domicilio
social en Zaragoza (E-50.002) calle Joaquin Sanz Gadea, 2 Entr. Dcha, en lo sucesivo El ADMINISTRADOR.

De otra parte D. Carlos Martinez de Aguirre Aldaz, mayor de edad, con DNI n° 15811286M, quien interviene en
calidad de presidente de la Comision de Gobierno de la Comunidad de Propietarios del Conjunto Residencial La
Floresta, con domicilio social en Zaragoza, calle Kentya, s/n° 50.012 Zaragoza y provista de CIF H-50.630.862,
en lo sucesivo y de forma indistinta LA FLORESTA, LA PROPIEDAD o EL CLIENTE.

Para la suscripcion del presente documento, LA FLORESTA hace uso del acuerdo cuarto tomado en la Junta
General de 11 de abril de 2024, en la que se acordé la delegacion a la Comision de Gobierno de la redaccion de
un contrato de arrendamiento de prestacién de servicios, mas acorde y explicito con las necesidades de la Floresta,
y que aportara mayor claridad y seguridad juridica a ambas partes.

MANIFIESTAN

I. Que el Conjunto Residencial La Floresta esta compuesto por siete manzanas (algunas con tres subcomunidades)
regidas cada una de ellas por sus propios estatutos y unas Normas comunes Reguladoras del Conjunto
Residencial. De tal forma que la gestion de las instalaciones y servicios comunes del Conjunto Residencial y
también las de cada una de las manzanas son encomendadas a la Comisién de Gobierno del Conjunto
Residencial. La tesoreria se gestiona desde una unica cuenta.

Il. Que, si bien el presidente de turno del CR la Floresta es la persona que encarna “el representante legal’, el
desarrollo cotidiano del presente contrato podra ser gestionado por el empleado o miembro de la Comision de
Gobierno que al efecto se designe, en cuanto al alcance y calidad de los servicios que se encarguen y realicen.

Ill. Que LA FLORESTA necesita gestionar los alcances de los contratos de Operaciéon y Mantenimiento (O&M)
suscritos con distintos proveedores y compariias de seguros, asi como grandes reparaciones u obra nueva que
pueda contratar en un futuro; también requiere defender los intereses del Conjunto Residencial ante terceros.
Finalmente, necesita garantizar el funcionamiento de las infraestructuras y edificaciones ubicadas en la misma,
en perfectas condiciones de seguridad y cumpliendo puntualmente las reglamentaciones vigentes.

IV. Que el ADMINISTRADOR esta especializado en la administracion, en sentido amplio, de grandes comunidades
de propietarios, considerandose capacitado para, en caso necesario, suplir el encargo explicito y puntual de la
Comision de Gobierno, mediante la propia iniciativa, para realizar aquellas actuaciones que, por su urgencia, asi
lo aconsejaran. Por todo ello, se considera idéneo para llevar a cabo las tareas expuestas y esta interesado en
contratar su ejecucion.

En su virtud, los intervinientes se reconocen mutua y reciprocamente con capacidad juridica y facultades
suficientes para obligar a las partes que representan al cumplimiento de este Contrato de Arrendamiento de
Servicios para la prestacion de servicios de Administracién, con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS

Primera.- Objeto del Contrato. El CLIENTE contrata al ADMINISTRADOR, quien acepta ejecutar los servicios
detallados en el Anexo | Condiciones particulares en su apartado Alcance, a precio, forma de pago, condiciones
y programacién alli establecida.

Segunda.- Condiciones del Contrato. Las incluidas en el Anexo Il, siempre que no hayan sido desarrolladas o
modificadas en el Anexo | Condiciones particulares, que prevaleceran sobre lo establecido en el Anexo II.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, los comparecientes suscriben el presente documento, extendido
por duplicado y a un solo efecto, en la ciudad y fecha indicadas en el encabezamiento.

Por C.R-taFloresta, Por EIADMINISTRADOR:
oy (Pp)
D. Carlos Martinez de Aguirre Aldaz D. Ricardo Navarro de Jorge
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ANEXO I. CONDICIONES PARTICULARES
CONTRATO DE ADMINISTRACION DEL CJTO. RESID. LA FLORESTA DE ZARAGOZA.

Primera.- Alcance del Contrato.

Gestion, gerencia, y representacion de la
Comunidad de Propietarios del Conjunto
Residencial en sentido tan amplio como en
Derecho se requiera, previo apoderamiento y en
este Gltimo caso con las facultades acordadas por
la Comisién de Gobierno; Dependera directa,
Unica y exclusivamente de las directrices,
decisiones y acuerdos de la Comisién de
Gobierno, asi como de lo establecido en el
presente contrato, que debera seguir con
absoluta profesionalidad, lealtad, fidelidad,
transparencia, y en los plazos estipulados.

Aun cuando se requiere una colaboracién muy
estrecha, desde un punto de vista funcional y de
eficiencia, no dependeran jerarquicamente del
ADMINISTRADOR, al hacerlo directa vy
exclusivamente de la Comisiéon de Gobierno:

e Los empleados de la FLORESTA.
e El Asesor Juridico de LA FLORESTA
o ElAsesor Técnico de LA FLORESTA

e Los Coordinadores de las Subcomisiones, si
se hubieran nombrado por la Comisién.

Con caracter general, los principales cometidos
seran en el sentido mas amplio, la gestién,
llevanza de la contabilidad, fiscalidad, recursos
humanos, portal web, los libros de actas de la
Junta General, de la Comision de Gobierno, y de
las distintas manzanas, de acuerdo a la
legislacién vigente; y en particular, con caracter
descriptivo y no limitativo, las siguientes tareas:

l. Soporte legal

a. Conocer, cumplir y hacer cumplir —dentro de las
limitaciones intrinsecas al cargo- la Ley de Pro-
piedad Horizontal, los estatutos de manzana,
las normas reguladoras del Conjunto Residen-
cial, el Reglamento de Régimen Interior, y los
acuerdos de Juntas Generales y de Comision
de Gobierno que contintien vigentes.

b. Asesorar alos miembros de la Comisién de Go-
bierno acerca de su capacidad de accion, de
acuerdo con la LPH, estatutos, normas regula-
doras, reglamento de régimen interior, acuer-
dos de Junta General y de Comisién de Go-
bierno vigentes, y legislacion basica.

Contrato Prestacion Servicios
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Seguimiento de impugnaciones, controversias
y contenciosos, implementacién de reclamacio-
nes, incluso por la via juridica cuando asi se
acuerde en la forma legal o estatutariamente
prevista, y de acuerdo con las instrucciones que
reciba de la Junta de Propietarios, la Comisién
de Gobierno y del Asesor Juridico. Incluso la
asistencia a negociaciones y vistas.

Tramitacién y seguimiento de siniestros a la
aseguradora hasta reparaciéon completa y cobro
de la oportuna indemnizacién, una vez se haya
verificado su procedencia y conveniencia sobre
la base de la tabla bonus / malus para prérroga.

Atencién, y respuesta en plazo, a cualquier co-
municado, notificacién o requerimiento de las
Administraciones publicas, debidamente notifi-
cados.

Presentacién y seguimiento ante las Autorida-
des de aquellas denuncias consecuencia de
dafos, o molestias causados en LA FLO-
RESTA como consecuencia de colonias felinas
urbanas. Este parrafo se hace extensivo a las
calles circundantes al conjunto residencial, en
la medida que afecten a los intereses del mismo
o de sus residentes.

Redaccion y difusién de notas de interés que
atafian a todos los copropietarios, por encargo
o con el visto bueno de la Comisién de Go-
bierno.

Redaccién y entrega de notas de apercibi-
miento a propietarios por presuntos incumpli-
miento de los estatutos, de las normas regula-
doras, del reglamento de régimen interior, de
las normas de uso de instalaciones, o de una
minima urbanidad, previa audiencia del propie-
tario afectado, y por encargo o con el visto
bueno de la Comisién de Gobierno.

Emision en el plazo de 72 horas de los certifica-
dos de estar al corriente de pago de la Comuni-
dad que le puedan solicitar los propietarios

Asesoramiento y difusion acuerdos de la
Comisién de Gobierno y Junta General

Asistencia a 12 reuniones anuales con la Co-
misién de Gobierno, levantamiento del borrador
de acta con los acuerdos tomados y decisiones
aplazadas. El borrador debera ser aprobado
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por la Comisiéon de Gobierno y firmado por el
Presidente.

Difusion a través de la Web, de las actas de la
Comisidén de Gobierno, en la semana posterior
a su realizacion, circulado el borrador entre los
miembros de la referida comisién, con aproba-
cién de las mismas, y con el V° B° del presi-
dente de la Comisién.

Asistencia a la Comisién de Gobierno en los
acuerdos tomados, en la redacciéon de contra-
tos marco, o puntuales, y en su licitacién.

Atenciodn a las subcomisiones en las que la Co-
misién de Gobierno pudiera delegar tareas para
mejorar determinados aspectos o intereses de
La Floresta.

Elaboracién de las especificaciones de compra
para ejecuciones superiores a los 5.000 €, bien
por sus medios, o con el Asesor Técnico de LA
FLORESTA, para pedir ofertas a proveedores
fuera de los contratos marco vigentes. Incorpo-
rara a aquellas, las ofertas que haya obtenido
cualquier miembro de la Comisién de Gobierno.
Hara la evaluacion de las ofertas recibidas, sin
que quepa derecho de tanteo, ni rectificacion
del primer precio ofertado, para que sea la Co-
mision de Gobierno quien decida.

Elaboracién de los correspondientes contratos
o pedidos, haciendo referencia a la especifica-
cién que sirvié de base a la oferta y evitando
limitarse a solo sellar la oferta adjudicada.

Despacho, con periodicidad mensual, con la
persona que la Comisidon de Gobierno designe
y una duracién estimada de 2 horas. En el su-
puesto de imposibilidad de coordinar agendas,
se celebrara el tercer jueves de mes a la hora
que indique el representante de la Floresta

Puesta a disposicion de teléfono de contacto de
urgencias para atencién y soporte al Presidente
de la Comision de Gobierno y al Conserje prin-
cipal, para grandes eventos sobrevenidos, 24
horas y 365 dias al afio. También puesta a dis-
posicién de ambos una direccion mail para este
contrato, preferiblemente distinta a la general
facilitada a todos los propietarios. El recibido al
mail debera darse en la misma o préxima jor-
nada laboral.

Preparacion del borrador de convocatoria a
Juntas ordinarias. Deberan figurar los siguien-
tes puntos, salvo instruccion expresa y por es-
crito de la Comision de Gobierno:

e Propietarios en mora. Evolucién del saldo
de Morosidad. Acuerdos que procedan.

e Cuentas ejercicio cerrado y liquidaciones
individuales
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e Presupuesto para el ejercicio en curso y
cuotas propuestas

e Renovacion cargos de presidentes, vice-
presidentes de manzana, y de administra-
dor.

e Mandato a la Comision de Gobierno sa-
liente para que contintie en funciones por
un plazo no superior a un mes y que finara
el mismo dia que la nueva comisiéon nom-
bre su presidente. De no hacerse en ese
plazo, recaera el nombramiento de presi-
dente de la Comisién de Gobierno en el
presidente que correspondiera por turno.

e Propuestas de mejoras para afio en curso.
o Contenciosos abiertos

e Otros asuntos propuestos por propietarios
e Ruegosy Preguntas.

Una vez estudiado el borrador del orden del dia,
y modificado si la Comisién de Gobierno lo cre-
yera oportuno, Informe expreso de que se
ajusta, o no, a Derecho; y notificacion expresa
de aquellos puntos que son competencia de la
Comision y no necesariamente de la Junta Ge-
neral, al objeto de agilizar esta ultima, si asi lo
decide la Comisién de Gobierno.

Difusién de la convocatoria, via mail a todos los
propietarios; y en papel buzoneado a aquellos
propietarios que no hubieran facilitado su direc-
cién mail. El plazo no debe ser superior a una
semana desde la fecha en que la Comision
apruebe la convocatoria.

Poner accesible en la web de la Floresta, parte
privada, la siguiente documentacién con ante-
rioridad a la difusién de la convocatoria de
Junta General:

e Memoria Actuaciones realizadas en el ejer-
cicio cerrado, indicando fecha de ejecucién
y coste incurrido para aquellas superiores a
1.000 € antes de impuestos.

e Propietarios en mora. Evolucién del saldo de
Morosidad. Gestiones realizadas y expecta-
tivas cobro.

e Tabla de coeficientes parciales (%) asigna-
dos a cada finca, seguln su participacién en
los distintos grupos de gasto. En pdfy en Ex-
cel.

e Cuentas del ejercicio cerrado. Debera pre-
sentarse por grupos de gasto, e incluir sub-
cuentas y liquidaciones individuales por
finca. En pdfy en Excel, mostrandose la cifra
aprobada en presupuesto y lo realizado.
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e Detalle del saldo y evolucién anual de teso-

reria a cierre de mes, e identificacion de los
gastos incurridos y contabilizados, o no, en
el ejercicio que no se hubieran pagado al
proveedor en la fecha de cierre.

e Presupuesto para el ejercicio en curso, com-

parado con el presupuesto anterior y lo rea-
lizado del ejercicio cerrado. Estard segmen-
tado por grupos de gasto y con las subcuen-
tas de cada uno de ellos. Incluird las peque-
fias reparaciones que deberan acometerse
en el ejercicio. Propuesta de cuotas mensua-
les por fincas. En pdf y en Excel.

e Renovacién cargos de presidentes y vice-

presidentes de manzana. Especificacién de
los propietarios a que les correspondera si
no hay candidatos voluntarios

e Dejar en Conserjeria 3 copias en papel

DINA4 a una pagina por cara, de la docu-
mentacién completa sobre los temas a tratar
en la Junta General, al objeto de que puedan
estudiarla aquellos propietarios con dificul-
tad para acceder a la Web.

e Propuesta econdémica para la renovacion del

Contrato de administrador, de acuerdo con
lo convenido en contrato vigente.

¢ Propuestas de mejoras o grandes reparacio-

nes para afio en curso, con detalle de las ac-
tuaciones proyectadas, su necesidad o con-
veniencia, viabilidad y una valoracién orien-
tativa, asi como la forma de financiarlas.

e Informe del estado de contenciosos abiertos.

e Documentaciéon que sostenga las propues-

tas de propietarios, recibidas en plazo, no re-
sueltas por la Comisiéon de Gobierno y que
deberan ser debatidas en Junta. Puede utili-
zarse la misma documentacién que haya fa-
cilitado el interesado.

m. Soporte y logistica para que pueda celebrarse

C

DN

la Junta General de la forma mas eficaz, eco-
némica y cémoda posible. Control de asistentes
para conocer en todo momento de la reunioén el
cuérum presente o representados, tanto en fin-
cas como en enteros.

Informacién detallada en Junta de cada uno de
los puntos del orden del dia. Respuesta a todas
las cuestiones y debates planteados que ten-
gan relacién con los citados puntos. Conteo de
votos en cada punto sometido a votacion e
identificacién de aquellos que quieran salva-
guardar su voto a efecto de una eventual im-
pugnacion.

trato Preasiacion Servicios La Flores
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Apoyo al Presidente en la direccién y llevanza
de la Junta General. Toma de notas y redaccién
del borrador de Acta para presentarlo a la Co-
mision de Gobierno, quien la validara con el V°
B° del presidente.

Distribucion a propietarios de las actas de junta,
en el plazo de quince dias de celebrada, y una
vez validadas.

Todas las labores que por Ley (art. 20 de la Ley
de Propiedad Horizontal) correspondan al AD-
MINISTRADOR y no se hayan excluido o tra-
tado expresamente en este contrato.

Cualquier actuacién que la Comisién de Go-
bierno encargue de forma explicita o que se en-
cuentre dentro del buen hacer de los mejores
administradores de Fincas, o del sentido co-
mun.

Atencién individualizada a propietarios

Puesta a disposicién de teléfono de contacto lo-
cal para recibir avisos en horario laboral exten-
dido (9.00 a 18.00 horas), 52 semanas al afio;
y de una direccién mail exclusiva para este con-
trato. La respuesta al mail como recibido debe
hacerse no mas tarde del siguiente dia laboral.
Cuando el asunto quede cerrado, debera comu-
nicarse con otro mail.

Atencién presencial a propietarios 1 hora al
mes en recinto de LA FLORESTA (no podra si-
multanearse con lo previsto en el punto IV.b de
esta misma clausula primera). Ademas, otras 2
horas adicionales, después de las 19 horas,
una semana antes de las Juntas Generales
para que todo propietario tenga acceso a cual-
quier documento, contrato, presupuesto, fac-
tura, etc.

Atender las quejas y reclamaciones de los pro-
pietarios, tratando de resolverlas en el menor
tiempo posible y a satisfaccién del propietario,
siempre que no quebrante el orden preestable-
cido, ni perjudique econdmicamente, ni en ser-
vidumbres al interés del Conjunto Residencial.

Mantener permanentemente actualizados los fi-
cheros de datos personales de contacto (postal,
telefonico y por mail) de todos los proveedores
y copropietarios, asi como de las cuentas ban-
carias de domiciliacién de recibos para estos ul-
timos. Incluye la implementacién y cumpli-
miento de los requisitos establecidos en el Re-
glamento (UE) 2016/679 relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre cir-
culacién de estos datos, la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de
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Datos Personales y garantia de los derechos di-
gitales, y su reglamento desarrollado en el RD
1720/2007, de 21 de diciembre. Lo previsto en
la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de
la sociedad de la informaciéon y de comercio
electrénico, y demas normas aplicables.

Comunicacioén a las contratas que corresponda
cuando reciba un aviso de averia, tratando de
describir el alcance con el maximo rigor. Segui-
miento hasta resolucién completa. La comuni-
cacion preferiblemente por mail se pondrd en
copia al conserje principal, al miembro desig-
nado por la Comision de Gobierno y al coordi-
nador de la subcomision correspondiente, si
existiera. Se recuerda que los gremios con con-
trato marco estan obligados a atender a los par-
ticulares a los mismos precios unitarios que a
LA FLORESTA.

Gestion econdmica

Declaraciones y comunicaciones a las Admi-
nistraciones publicas, relacionadas con la lle-
vanza y custodia de los libros contables, fisca-
les, laborales, y sanitarias, asi como la aten-
cién y defensa de eventuales inspecciones
administrativas. La elaboracién y custodia de
los libros de actas de Juntas Generales, Co-
misién de Gobierno, y actas de manzana.

Desplazamiento a la Floresta una vez al mes
para la asignacién analitica de Grupo de
cargo de las facturas recibidas en el periodo.
Se hara en coordinacién con el Conserje prin-
cipal, y en su defecto, a las 11.00 horas del
primer viernes de mes, o anterior laborable si
este fuera festivo. A dicha reunién podra asis-
tir cualquier miembro de la comision de go-
bierno sin previa comunicacién. Se escanea-
ran todas las facturas con el grupo de cargo
asignado no recurrentes superiores a0 €, y se
colgaran en Web en un Unico pdf correspon-
diente al mes cerrado

Gestion de la tesoreria —caja y bancos- como
la emision de recibos propios, supervision de
los emitidos por contratas (agua, por ejemplo),
seguimiento de cobros, orden de pagos y op-
timizacién de las comisiones bancarias.

Elaboracién de previsiones de Tesoreria tri-
mestrales, de forma y manera que las cuentas
de LA FLORESTA nunca estén con saldo
deudor.

Identificacién al final de cada mes de los gas-
tos realizados que estan pendientes de pago,
aun cuando la factura del proveedor no se
haya recibido.
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Gestion de morosos, procedentes de cuotas
no pagadas, dafios no resarcidos, trabajos pa-
gados no realizados, etc. Elaboraciéon de in-
forme mensual con el detalle de cada moroso,
incluyendo los nuevos, las gestiones y los co-
bros de cantidades en mora realizados du-
rante el mes.

Gestion de suplidos por impuestos o servicios
a particulares pagados en comun, como el
agua potable, el IBl de zonas comunes y ga-
rajes comunitarios, etc. Emitiendo los recibos
tan pronto haya llegado la factura o el aviso de
cobro por parte del emisor.

Elaboracion del presupuesto del ejercicio,
analitico por conceptos y grupos, distin-
guiendo entre comprometido y previsién para
averias o eventos sobrevenidos e inversion
(dentro del concepto de fondo de reserva). El
desglose del comprometido sera mensual y la
inversion o mejoras, cuando se estime haya
fondos para sufragarla. La cantidad global
destinada para eventos sobrevenidos no de-
bera superar el porcentaje establecido por ley.
Se presentara comparado con el presupuesto
y realizado del afio anterior.

Elaboracion de los presupuestos de mejoras
o de inversion anual, para que una vez apro-
bados y dotados econémicamente puedan sa-
carse a licitacion o ejecutarse a través de los
contratos marco, a medida que la tesoreria lo
permita

Control presupuestario analitico mensual ex-
plicitando desviaciones superiores a 300 €

Reporte mensual a origen ingresos / gastos,
morosidad y contenciosos.

Conciliaciéon, mensual y acumulada, de Ingre-
sos contables y Cobros por Bancos, asi como
gastos contables y pagos por Bancos. Identi-
ficando las partidas de conciliacion y explica-
cion de las mismas en caso necesario.

. Envio copia escaneada de facturas a peticion

de cualquier miembro de la comisién de Go-
bierno y/o Responsables de comisiones.

Liquidacién anual del presupuesto

Evitar que se atiendan con cargo a los presu-
puestos o al seguro de LA FLORESTA, actua-
ciones que corresponden exclusivamente a
uno o varios propietarios, de acuerdo con los
Estatutos de Manzana y a las Normas Regu-
ladoras del Conjunto Residencial.

Reposicion de saldo en la caja de Conserjeria
cuando esté por debajo de 150 €, lo solicite el
Conserje principal, y una vez al mes como mi-
nimo.
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Publicacién mensual en la Web de los movi-
mientos bancarios, facturas recibidas no recu-
rrentes, fincas en mora y seguimiento presu-
puestario analitico a origen de ejercicio y cie-
rre de mes, frente al presupuesto aprobado.

Gestion de servicios e instalaciones

Conocimiento de la urbanizacion, en cuanto
respecta a accesos, manzanas, calles y jardi-
nes interiores, garajes, pistas deportivas, pis-
cinas, zonas ludicas, suministros, y servicios
prestados por contratas.

Revisién mensual de todas las zonas comu-
nes de la comunidad (calles, plazas, zonas de
ocio y juegos, corredores de garajes, escale-
ras, etc.) al objeto de detectar areas deterio-
radas o no suficientemente bien mantenidas
gue requieran ser consideradas por la Comi-
sion de Gobierno. A dicha revision podra asis-
tir cualquier miembro de la comisiéon de go-
bierno sin previa comunicacién.

Atencién en la misma jornada de recibida la
comunicacioén, con decisiones o propuestas
de actuacion explicitas a los requerimientos
gue le realice el Conserje Principal en relacién
con el mantenimiento en buen estado de las
instalaciones y servicios del conjunto residen-
cial. Si es via mail, se pondra en copia al pre-
sidente de la Comision de Gobierno.

Traslado de avisos a el Asesor Técnico de LA
FLORESTA, en la misma jornada que co-
nozca el evento sobre el que debe discernir.
Sera por mail y con copia al presidente y al
Conserje principal.

Seguimiento de los informes de las revisiones
periddicas y obligatorias de caracter adminis-
trativo y técnico de las instalaciones técnicas
y de recursos humanos.

Conocimiento del alcance de los distintos con-
tratos marco de O&M suscritos por LA FLO-
RESTA, respetar escrupulosamente los com-
promisos de colaboracion y de pago, asi como
hacer cumplir lo comprometido por el provee-
dor, en cuanto a alcance, plazo, precio y resto
de condiciones.

Seguimiento de los informes periddicos de
mantenimiento predictivo y preventivo de las
distintas contratas que prestan servicios en
LA FLORESTA. Especialmente los del Servi-
cio Externo de Prevencioén.

Peticion de presupuestos a gremios solventes
técnicamente, cuando una determinada ac-
tuacién no figure en el alcance de los contra-
tos técnicos vigentes, o su volumen fuera

significativo, su correspondiente comparativo,
adjudicaciéon y pedido o contrato, dentro del
presupuesto anual aprobado.

Una vez al afio, preferentemente en el mes
de marzo, el ADMINISTRADOR en
colaboracion con el coordinador de la
subcomisién  correspondiente  -si  esta
designado-, pedira 3 ofertas para mejorar las
condiciones econémicas de los contratos de
suministro de electricidad y de
comunicaciones. Los contratos no vincularan
mas alla de dos afios.

Cada tres anos, se pedira oferta de seguros
de la Comunidad, debiendo ser unica la
especificaciéon de los riesgos y cuantias que
se quieren cubrir que se les remita como
especificacién.

Cada cinco afios, se ajustaran a mercado los
importes de los contratos marco, sin minorar
su objeto, alcance y garantias de buen
cumplimiento.

Control exhaustivo de los pequefios gastos no
sometidos a contrato, como pueden ser taxis,
fotocopias, etc. En el caso de invitaciones de-
bera figurar por detras escrito a boligrafo el
nombre y organismo de las personas invita-
das, asi como del anfitriéon.

. Andlisis y condicionado de las actividades

onerosas organizadas por terceros en zonas
comunes y de los seguros RC, al objeto de
gue no puedan irrogar perjuicio alguno a la co-
munidad.

Tramitacién y seguimiento de licencias y per-
Misos necesarios para realizar las actividades
cotidianas o de eventos sobrevenidos que
deba acometer el Conjunto Residencial.

Prevision y logistica de la temporada de pisci-
nas, con su limpieza, llenado, contratacién so-
corristas, insumos, comunicacién a las Admi-
nistraciones, contrataciéon personal de mante-
nimiento + socorrismo, mantenedor, difusiéon
del inicio de temporada, y normativa al res-
pecto.

Verificacion de que las facturas recibidas se
ajustan a los parametros e items contratados,
excepto del nimero de unidades y calidad,
que corresponderd al Conserje Principal, o al
Asesor Técnico cuando le sea especifica-
mente solicitado.

Imputacién analitica de los costes sufragados,
a la partida presupuestaria definida al efecto.

Estudio semanal de los informes de actividad
de conserjeria y jardineria, al objeto de prever
la logistica necesaria para coordinar las
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labores preprogramadas con las urgencias
que se hayan producido, y en su caso, refor-
zarlas con medios ajenos.

s. Actualizacién quincenal de la documentacion
depositada en la Web institucional de LA FLO-
RESTA y en los tablones de anuncios.

t. Actualizacion mensual en la Web institucional
de la informacién econémica, y del listado de
temas resueltos, en curso, y pendientes de
tramitar.

Segunda.- Duracion del Contrato.

El presente Contrato sera de aplicacién desde el
1° de julio de 2024, y tendra una duracién
indefinida.

Sin perjuicio del parrafo anterior, cualquiera de las
partes podra rescindirlo comunicandolo a la otra
con un plazo de 120 dias, enviada por escrito y de
forma fehaciente al domicilio de la contraparte.

También podra rescindirla el CLIENTE, y sin plazo
de preaviso, en el transcurso de una Junta
General, en cuyo orden del dia figure la
renovacién de cargos.

En caso de rescision, y realizada la comunicacion
fuera de Junta General, el ADMINISTRADOR
seguird prestando el servicio con idéntico
alcance, condiciones y llevando todas las tareas
al dia hasta que la FLORESTA designe oftro
administrador. Se pondra fecha de convocatoria
de Junta General dentro del plazo antes fijado.

Cuando LA FLORESTA designe otra contrata para
la prestacion de los  servicios, el
ADMINISTRADOR pondra a disposicién del
nuevo la totalidad de la documentacién e
informacioén que obre en su poder, en el plazo de
15 dias, para hacer la transicion en otros 15. Se
entiende no solo en papel, sino también
digitalizada y formato editable, al menos los dos
Ultimos afios fiscales y actualizada hasta ese
preciso momento.

El incumplimiento de los plazos resefados
conlleva una penalizacién equivalente a los
honorarios mensuales, por mes o fraccién del
periodo incumplido, cuando sea el CLIENTE
quien lo origina, y de tres veces dicho importe,
cuando sea el ADMINISTRADOR quien lo
incumpla.

Cuando el ADMINISTRADOR saliente no
facilitase la documentaciéon completa a la nueva
contrata, la contraprestacién econémica que
debera abonar a LA FLORESTA se cifra en las
siguientes cantidades:

= 7 Libros de actas de manzana: 1.000 €/ud.

Contrato Prestacidén Servicios La Florest

» 2 Libros de actas Juntas y Comisién: 7.000 €/ud.
= 2 (iltimos afio o fracc. Contab digital: 3.000 €/afio
» 3 afios, antepentltimo + 2 idem: 2.000 €/afo

» Datos de reparto y de fincas, digital: 5.000 €

= Qriginales contratos servicios: 2.000 €/ ud.

= 2 Expedientes laborales empleados: 2.000 €/ud.
= Exp. Reclamaciones a terceros: 1.000 €/ud

Con caracter previo se hard una relacion
detallada de la documentacién recibida por el
Administrador cuando comience a ejercer su
cargo, no siendo responsable el Administrador por
la documentacion relativa al periodo anterior a su
administracién, y que no haya recibido del anterior
administrador o de la Comision de Gobierno, y asi
se haga constar en un documento preparado al
efecto. En todo caso, el Administrador asume, a
partir de la fecha de entrada en vigor de este
contrato, la obligacién de llevar al dia toda la
documentacién necesaria, en los términos
establecidos en los parrafos precedentes, de
forma que cuando por cualquiera de la causas
establecidas finalice la relaciéon contractual, esté
en condiciones de transmitir la documentacién
completa en los términos sefialados, a partir de la
fecha en la que comenz6 su administracion.

Tercera.- Precio.

El precio anual pactado sera el resultante de
aplicar los precios unitarios que siguen a la
cantidad de unidades realmente ejecutadas.
Estaran vigentes hasta la Junta General en que
se apruebe la liquidacion del ejercicio 2024.

Relacién de precios unitarios iniciales (2024)

a. Los Honorarios anuales para el alcance
estipulado, a precio alzado y cerrado,
ascenderan a € para un afo fiscal,
pagaderos mensualmente, a cuenta del
global, y a razén de """ €/mes (no
incluye impuestos ni retenciones)

b. Suplidos de terceros: coste suplido, mas el
5% en concepto de gastos de gestion (por
ejemplo, tasas administrativas, licencias
municipales, alquileres salas de reuniones,
etc.). Se entiende que han sido pagados

previa y directamente desde la cuenta
personal del ADMINISTRADOR
c. Honorarios para encargos o trabajos

especiales, no incluidos en el alcance y
encargados de forma previa y expresa por la
Comision de Gobierno, a 36 €/hora efectiva.

Transcurrido el periodo hasta la primera revision,
y en las sucesivas, siempre coincidentes con
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Junta General, los precios unitarios en euros
seran actualizados por el IPC interanual para el
conjunto del Estado, correspondiente al dltimo
afio natural (enero-diciembre). La primera
actualizacién se realizara en la mensualidad
siguiente a la aprobacién en Junta General de la
liquidacién del ejercicio 2024.

Los precios unitarios incluyen todo tipo de gastos
en gestiones, soporte técnico en gabinete,
desplazamientos, mano de obra, seguros,
seguridad social, gastos generales y beneficio
industrial, corriendo a riesgo y ventura del
ADMINISTRADOR las variaciones que estos
puedan sufrir a lo largo del Contrato.

No estan incluidos en el alcance del Contrato y
por ende en el precio, aquellas tasas e impuestos
gue corresponden a LA PROPIEDAD

Cuarta.- Facturacion.

El ADMINISTRADOR facturara los servicios
realizados a mes vencido, detallando las distintas
actuaciones que haya realizado.

En el concepto “facturado” se detallarda como
“Honorarios segun contrato de 1 de Julio 2024, y
correspondientes al mes de

En cada factura el ADMINISTRADOR realizara
las retenciones que apliquen y afiadira a las
cantidades estipuladas los impuestos (como
el IVA) y tasas vigentes a la fecha de emision.

Las facturas se enviaran a la direccién postal del
ADMINISTRADOR de la Floresta, inicialmente a:

D. Ricardo Navarro de Jorge,
C/ Joaquin Sanz Gadea, 2 Entr. Dcha.
50.002 Zaragoza.

El pago se hara por domiciliacién bancaria, con
fecha valor dia 10 de mes o siguiente habil, en la
siguiente cuenta corriente del banco de Sabadell,
oficina de Sta. Engracia, 1 de Zaragoza:

Cdad. Prop. Conjunto Residencial La Floresta de
Zaragoza. IBAN: ES97 0081 1986 5200 0117
1126

Tanto la direccién postal para remisién de las
facturas, como la cuenta corriente de
domiciliacién, podran ser modificadas por el
CLIENTE en cualquier momento, mediante
comunicacion al ADMINISTRADOR

De acuerdo con la Legislacion vigente frente a
blanqueo de capitales y el monto estimado de los
servicios prestados, no se admite como forma de
pago el contado o en metalico.

Servicias

La Floreste

1.

Quinta.- Obligaciones del Administrador

Designar a un interlocutor Unico para LA
FLORESTA. Este interlocutor debera tener un
profundo conocimiento de la LPH, de los
estatutos, normas reguladoras, reglamento de
régimen interior, normas de uso de
instalaciones, asi como de gestion vy
supervision de contratas y de tramitacién de
sinestros a aseguradoras. La sustitucién de
este interlocutor y designacion de otro, debera
comunicarse con 120 dias de antelacion, y tan
pronto como le fuera comunicada una eventual
baja voluntaria.

LA FLORESTA podra recusar al interlocutor,
tras dos apercibimientos de no cumplimiento
de alguna de las actividades comprometidas
en este contrato. Recibida la notificacion de
recusacion el ADMNISTRADOR debera
sustituirlo en un plazo no mayor a 30 dias, por
otro con capacidades y aptitud idéneas para el
cumplimiento comprometido.

El ADMINISTRADOR se compromete a
cumplir los compromisos y expectativas
recogidos en este documento, el cuerpo del
contrato y en la oferta realizada; asi como a
realizar los servicios contratados con la debida
lealtad, diligencia, proactividad, prudencia y
calidad técnica.

Corresponde al ADMINISTRADOR contar con
equipos técnicos y humanos propios del
rubro, suficientemente formados y preparados
para cumplir el alcance del contrato, de
acuerdo con las buenas costumbres, avances
técnicos, los mejores procesos y métodos
idéneos para la administracion de grandes
comunidades.

El ADMINISTRADOR custodiara, con medios
razonables, la documentacién propiedad de LA
FLORESTA que se le ha entregado o se vaya
generando con el tiempo. La documentacion
fiscal (facturas, nominas y extractos bancarios)
se guardara un minimo de 5 afios. En todo
caso, antes de proceder a su eliminacién
definitiva deberd solicitar la autorizacion
expresa de la Comisién de Gobierno, y
acordarse explicitamente. La destruccion
documental antigua o caduca, y su coste,
forman parte del alcance de este contrato.

Cuando el ADMINISTRADOR actue en funcién
de este contrato en nombre de LA FLORESTA,
debera utilizar los impresos, anagramas y
formatos propios de la Floresta. No obstante,
cuando sean documentos suscritos por él,
podra incluir en el borde superior derecho el
texto: “nombre apellidos. Administrador” o
“‘mercantil. Administrador”

dministrador, de 1 julio 2024, Pag 8|14



6.

10.

11.

12.

13.

Co

El ADMINISTRADOR parametrizara sus
sistemas de gestion de forma que cada coste
pueda asignarse a cada uno de los propietarios
que disfrutan el servicio o atienden la
reparacién. El numero de grupos de reparto
debe poder extenderse hasta donde sea
necesario, dentro de las posibilidades que
ofrecen las mejores aplicaciones del mercado.

El ADMINISTRADOR sera responsable de la
custodia idénea de las cantidades ingresadas
en las cuentas bancarias de propiedad de LA
FLORESTA. Todo ingreso a nombre de la
Floresta debera efectuarse en esas cuentas, al
igual que se atendera directamente desde alli
todo pago con cargo a la Floresta superior a
300 € por operacion.

En ninguna circunstancia, el ADMINIS-
TRADOR podra hacer préstamos o tomar
prestada cantidad alguna de las cuentas o
fondos de LA FLORESTA.

Corresponde al ADMINISTRADOR gestionar
la tesoreria y la operativa para que el coste
bancario sea el minimo posible que ofrezca el
mercado en cada momento, con objetivos de
coste casi nulo y que no haya ningun recibo
“‘conforme a contrato o pedido” que sea
devuelto por falta de fondos.

Si alguna circunstancia o evento sobrevenido
fuera de tal magnitud que su resolucién pusiera
en riesgo los pagos futuros comprometidos
desde la cuenta comln, se comunicara a la
Comision de gobierno, al efecto de que
acuerde, en su caso, si procediese una
derrama especifica al grupo de propietarios
que resultara directamente afectado por el
evento. En este supuesto, informara a los
citados vecinos previamente, mediante carta
y/o e-mail de las circunstancias, asi como del
acuerdo de la Comision de Gobierno donde se
tomo la decisién de aplicar la medida indicada.

Los pedidos o encargos a proveedores,
superiores a 300 € se haran por escrito, con
copia al conserje principal, al miembro que la
Comisién de gobierno designe (en su defecto
el presidente) y al coordinador de |la
subcomisién correspondiente, si hubiera sido
designado.

Si se piden presupuestos, se hara por escrito,
con el contenido y alcance concretos fijado por
la Comision de Gobierno; y se adjudicar,
entre aquellos que acepten la totalidad de
condiciones de la especificaciéon. Nunca habra
derecho de tanteo ni de rectificacion de la
oferta econdmica inicialmente presentada.

El 30 de enero, salvo causa justa, se

ntrato Prastacidn

14.

15.

16.

17.

Admi

presentara a la Comisidén de Gobierno el cierre
del ejercicio anterior, asi como la distribucion
analitica, explicacion de los desvios superiores
a 300 € de las partidas que denominamos
“comprometidas” y la de las sobrevenidas
superiores a 300 €. También se incluira la
liquidacién presupuestaria, el grado de
ejecucion de la inversion aprobada, un
borrador del informe de gestion o memoria
anual, y las facturas recibidas que se
contabilizaran en el ejercicio siguiente
correspondientes a servicios realizados en el
gue se cierra

La documentacion para la Junta General
ordinaria estard preparada para que la
Comision de Gobierno pueda convocarla
desde la tercera semana de febrero. En las
propuestas de inversibn o gran reparacion
deberan figurar la especificacion de alcance y
los presupuestos orientativos de cada
proyecto.

El ADMINISTRADOR velara de forma especial
porgue en las Juntas Generales no se tomen
acuerdos que sean impugnables a posteriori.
Prestara especial atencién a que solo se vote
aquello que figura de forma expresa en el
orden del dia de la convocatoria. Si procede y
motu  proprio, también informara, con
anterioridad a la votacion, de la legalidad y
viabilidad de las decisiones que pudieran
adoptarse.

El borrador del acta de la Junta General debera
presentarse a la Comisién de Gobierno en un
plazo no superior a 10 dias de celebrada la
Junta. En el acta solo constaran los asistentes
presentes y representados, los acuerdos, y
nunca opiniones, valoraciones, dialogos,
discusiones, testimonios ni cualesquiera
cuestiones que no tengan que ver con el punto
a tratar. En ruegos y preguntas solo se haran
constar aquellos cuyos autores que
expresamente lo soliciten. La Comision podra
complementarla con todo aquello que estime
aclara o concreta lo acordado.

El dia 15 de cada mes (siempre que se
disponga de la documentacién necesaria),
debera presentarse el cierre contable del
anterior, y distribuila a la Comisiéon de
Gobierno la relaciéon de ingresos y gastos a
origen, asi como el seguimiento
presupuestario analitico. Se exceptua el mes
de agosto (cierre de julio) y cuando medie
causa justa. Una vez conocida por la Comision
de Gobierno, sera puesta a disposicién de los
propietarios en la Web la Floresta parte
privada.
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18. El

19.

20.

21.

22.

23.

ADMINISTRADOR prestard especial
atencion a que no se incumplan los plazos
establecidos por las Administraciones Publicas
para el ingreso de cuotas, retenciones, tasas o
impuestos. Si en algin caso se incumpliera,
existiendo fondos para el pago, los recargos
aplicados deberan ser soportados por el
ADMINISTRADOR

La Web corporativa de LA FLORESTA sera
actualizada por el ADMINISTRADOR cada vez
gue se genere un documento nuevo, o una
modificaciéon en el fichero de propietarios, en
un plazo no superior a la semana. La carga
inicial de ficheros y usuarios fue realizada por
la FLORESTA. No esta incluido en el alcance
del contrato el pago de Hosting, dominios, ni
mantenimiento, pero si la gestién de la contrata
de esos servicios, y las cargas y actualizacion
de documentos.

En caso de rescisién, por cualquier causa, de
uno de los contratos marco con alguno de los
proveedores, el ADMINISTRADOR, apoyado
por el coordinador de la subcomisién
correspondiente -si ha sido designado-
buscara otro, sin minorar el alcance, las
condiciones, ni las garantias para LA
FLORESTA, tratando de mejorar el coste del
mismo. En ninguna circunstancia se adquiriran
compromisos irrevocables a mas de dos afos,
sin pasar previamente por Junta General. La
licitacion sera a una Unica vuelta y la mejor
oferta debe ser la primera. Es decir, ni se
filtraran precios, ni se utilizar4d derecho de
tanteo a favor de nadie.

Los nuevos contratos, una vez aprobados por
la Comisién de Gobierno, seran suscritos por
un miembro de dicha Comisiéon y con el
enterado previo, por parte del
ADMINISTRADOR. A ser posible, se
suscribiran digitalmente; y en su defecto, en
papel por triplicado original (uno para el
proveedor, otro para el ADMINISTRADOR y
otro para el Conserje Principal).

Toda la documentaciéon, salvo datos
personales de propietarios, debe ser accesible
a cualquier propietario que asi lo solicite. Los
accesos pueden concentrarse en el despacho
mensual que el ADMINISTRADOR debe
realizar en el recinto de LA FLORESTA. Sin
perjuicio de lo anterior, ninguna oferta recibida
sera colgada en la Web, solamente el contrato
con el adjudicatario, y, después las facturas.

El ADMINISTRADOR prestara especial
atencion a que cualquier queja o aviso de un
propietario sea atendida lo mas rapidamente
posible. Sin perjuicio de que después de

24.

25.

26.

27.

28.

analizarla el mismo, con el Asesor Técnico, 0
con la subcomisién correspondiente, se
entienda que no procede atender el evento con
cargo al presupuesto de LA FLORESTA o de
su seguro de Responsabilidad Civil. Las
respuestas, preferiblemente por mail, incluiran
en copia la persona que la Comisién de
Gobierno designe (en su defecto, el
presidente), el conserje principal y el
coordinador de la subcomisién afectada. En
dicha respuesta se recordara al propietario que
la contrata correspondiente tiene
comprometido aplicarle los mismos precios
unitarios que tiene concertados con LA
FLORESTA

La persona designada por el ADMINIS-
TRADOR como interlocutor Unico, debera
estar presente en aquellas Comisiones de
Gobierno para las que se le cite, en las cuales
actuara de secretario. En el caso de Juntas
Generales, la presencia de esta persona es
inexcusable.

El ADMINISTRADOR se compromete, salvo
causa justa, a que ninguno de los asuntos
encargados quede extraviado o en estado
durmiente. Bajo ningun pretexto transcurriran
mas de 30 dias sin noticias objetivas del grado
de avance de cada expediente.

El ADMINISTRADOR podra subcontratar
determinadas tareas, bien por especificidad,
acumulacién, o cualquier otra causa, siempre
gue sea con caracter puntual y que no se
extienda a mas del 40% de las actividades
realizadas a lo largo de un afio natural.

El ADMINISTRADOR instruira a
empleados acerca del compromiso de
confidencialidad y no divulgacion de Ia
informacién que pudieran tener acceso por el
hecho de prestar sus servicios. En concreto, no
podran transmitir, divulgar, ni facilitar a terceros
ningun dato personal (direcciones, teléfonos,
conversaciones, imagenes de todo tipo, etc.)
tomado en el interior del Conjunto Residencial,
y tanto para vecinos como para visitantes. No
podran hacer uso para terceros de ninguno de
los contratos de O&M suscritos por LA
FLORESTA con sus proveedores. Tampoco
podran hacer declaraciones en medios de
comunicacién publicos ni privados sobre
vecinos residentes ni eventos acaecidos en el
interior.

Todo el personal del ADMINISTRADOR estara
adecuadamente formado para la prestacion
de los servicios. La totalidad de tareas se
realizaran en dependencias del
ADMINISTRADOR, salvo el despacho

Sus
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

~

on

mensual a los vecinos y las reuniones con el
Conserje principal, con la Comisién o en
Juntas Generales.

El ADMINISTRADOR se obliga a dar
cumplimiento a toda la normativa legal, social,
laboral y fiscal vigente, asi como de seguridad
y salud en el trabajo y prevencién de riesgos
laborales para sus propias actividades,
aplicado a cuantos empleados desplace a las
instalaciones objeto del contrato. Los
empleados estaran adscritos en todo momento
a la plantila de aquel, sin relacion ni
dependencia alguna con el CLIENTE.

EL ADMINISTRADOR se compromete a
ofrecer estabilidad laboral a los empleados
formados y conocedores de las instalaciones y
forma de hacer del CLIENTE para la prestacion
del contrato. En particular del profesional
designado como interlocutor tnico.

En el caso de intereses contrapuestos entre
un copropietario y el Conjunto Residencial, el
ADMINISTRADOR defendera los intereses del
Conjunto Residencial, segun lo establecido en
este contrato. Esta obligacién perdurara hasta
24 meses después de finalizado el contrato.

EL CLIENTE facilitara y dara acceso al
ADMINISTRADOR, a peticion de éste, de
cuantos datos, informes o material se estime
necesario, para poder llevar a cabo Ila
prestacién del servicio para el que se le
contrata.

Por su parte, el ADMINISTRADOR se
compromete a prestar sus servicios bajo deber
de confidencialidad respecto de los datos,
informes y material suministrados por EL
CLIENTE. Por ello, no seran difundidos ni
compartidos fuera de los copropietarios vy
Conserje  Principal, salvo que medie
consentimiento previo, expreso, escrito y
registrado en el libro de actas de la Comision
de Gobierno, incluso, una vez extinguido el
presente contrato.

El ADMINISTRADOR y sus empleados se
abstendran de prestar o entregar cualquier tipo
de atencién comercial a los empleados del
CLIENTE, a los empleados de las subcontratas
del CLIENTE y a los miembros de la Comision
de Gobierno del Conjunto Residencial de la
Floresta. Del mismo modo, no admitiran
comision ni atencién alguna de los
proveedores de la Floresta. Estas limitaciones
no afectan a los productos publicitarios con la
imagen de marca grabada de forma
permanente, visible y coste unitario inferior a
30 €, ni a la publicidad en la web institucional
de la Floresta.
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35. El ADMINISTRADOR no esta obligado a
participar ni econémicamente, ni con regalos
publicitarios para la organizacion de las
fiestas otofales de la Floresta. En caso de
que, con fines exclusivamente publicitarios,
considerara  oportuno  realizar  alguna
aportacion, si es econdmica, debera hacerlo
mediante ingreso en la cuenta corriente de la
Comunidad de Propietarios, contra Ila
correspondiente factura o nota de cargo.

Sexta.- Seguros

El ADMINISTRADOR contratara, y mantendra
vigente por su cuenta y a su cargo en todo
momento, mientras preste servicios al amparo de
este Contrato, los seguros adecuados para la
realizacion de los Trabajos, con compafiias
aseguradoras de reconocido prestigio y solvencia,
legalmente autorizadas a emitir pdlizas en
Espafia y en términos y condiciones de cobertura
a satisfaccion del CLIENTE, Entre ellos se
encontraran:

1. De Accidentes de Trabajo y seguros sociales
de todos sus trabajadores asignados a los
trabajos conforme a la legislacién en vigor, con
la indemnizacién minima marcada en convenio
provincial por fallecimiento o invalidez
permanente.

2. De Responsabilidad Civil a terceros, por
lesiones corporales y/o dafios materiales y sus
perjuicios econémicos consecuenciales, con
una cifra no inferior a 1.000.000 euros por
siniestro.

3. De Responsabilidad Civil ante terceros,
mediante los seguros obligatorios y voluntarios
de los vehiculos propios o contratados a
terceros.

La existencia de las citadas pélizas de seguros no
limitara, en ningln caso, las responsabilidades
asumidas por el ADMINISTRADOR conforme al
presente Contrato.

Séptima. Notificaciones.

Todos los avisos y comunicaciones que deban
hacerse entre las Partes con los fines previstos en
este Contrato, se realizaran por escrito, por correo
electrénico o postal certificado, fax, 0 mensajeria,
dirigido a los representantes legales y domicilios
sociales de las Partes que figuran en el cuerpo del
Contrato, dentro del capitulo “Reunidos”.

A criterio unilateral de cada parte y con objeto de
agilizar la relacién entre las mismas, podrén
realizarse las comunicaciones de asuntos que

dministrador, de 1 julio 2024, Pag 1114



puedan entenderse como cotidianos y del devenir
ordinario, verbalmente, telefénicamente y/o por
correo electrénico.

En particular, LA FLORESTA podra requerir los
servicios del ADMINISTRADOR a través de su
Conserje Principal, o de cualquiera de los
miembros de la Comision de Gobierno, o de las
Subcomisiones para aquellos asuntos que la
urgencia asi lo requiera, o que necesiten cierta
coordinacién de agendas.

A efectos, de notificaciones por parte del
ADMINISTRADOR  pueden utilizarse los
siguientes:

Presidente Comision de Gobierno. CR La
Floresta, C/ Kentya, s/n°. 50.012 Zaragoza.

E-mail: floresta.presidente@gmail.com; y
presidente@urbanizacionlafloresta.com

Por parte de LA FLORESTA se utilizara:

Administrador la Floresta: D. Ricardo Navarro
de Jorge,

C/ Joaquin Sanz Gadea, 2 Entr. Dcha.
50.002 Zaragoza.

Tel 976.480.570 y 640.539.355

E-mail: mailto:direccion@grupoiberfincas.es

Las comunicaciones verbales, telefénicas y por
mail se entienden basadas en la mutua confianza,
de tal forma que no podra exigirse
responsabilidad empresarial alguna entre las
partes por lo transmitido, la no atencién a lo
requerido o a lo solicitado en las mismas, salvo
gue en el caso de los correos electronicos se haya
dado acuse de recibo de forma explicita y no
automatica.

Las comunicaciones se entenderan recibidas,
cuando se hayan remitido por mensajeria y la
entrega esté justificada por comprobante, o el dia
habil siguiente a la fecha en que conste su
recepcion en el caso del fax y del correo
certificado.

A efectos de respuesta a emergencias,
coordinacién y optimizaciéon de actuaciones el
ADMINISTRADOR podra dirigirse al Conserje
Principal en las siguientes direcciones:

Conserje Principal: D. Juan Manuel Calvo. CR
La Floresta, C/ Kentya, s/n°. 50.012 Zaragoza.

E-mail: floresta.conserie@gmail.com
Tels. 976.752.656 y 672.135.266

Octava. Resolucién anticipada del Contrato:

Contrato Prestacién Servicios

lLba Floresta&Adminis

Seran causas de resolucién anticipada del
presente Contrato las siguientes:

a. El mutuo acuerdo de las Partes, con los
efectos que en el mismo se establezcan.

b. Elincumplimiento por cualquier de las Partes
contratantes de alguna de las clausulas y
condiciones fijadas en Contrato, siempre que
asi lo exija la parte no incumplidora.

c. El cambio del interlocutor Unico del
ADMINISTRADOR, por segunda vez en un
periodo de 36 meses, incluso aunque se haya
producido por recusacién en alguno de ellos,
y asi lo exija LA FLORESTA.

d. El concurso de acreedores del ADMINIS-
TRADOR, sin perjuicio de los derechos y
acciones que a cada una pueda
corresponder.

e. Laextincién o sucesién de la persona juridica
del ADMINISTRADOR, bien por cese de
actividad, venta de activos, o fusion, en la que
no ostentara la mayoria del capital de la
entidad resultante.

f. Elimpago de las cuotas, honorarios o precio
establecido en este contrato por parte de LA
FLORESTA, en cuanto se produzca una
acumulacién de 3 impagos.

g. A criterio unilateral de cualquiera de las
Partes, con el preaviso establecido en la
clausula segunda Duracién del Contrato.

h. A criterio unilateral del ADMINISTRADOR,
siempre que proponga otra empresa o
profesional que se comprometa a dar
continuidad a lo realizado, en idénticas
condiciones contractuales, se haga cargo de
los sobrecostes que la sucesién implique, sea
aceptada por el CLIENTE y aprobado en
Junta General.

i.  Acriterio unilateral del CLIENTE, en cualquier
junta general en la que figure en el orden del
dia la renovacion o remocién de cargos.

Cualquiera de las causas de resolucién
contractual antedichas, salvo la primera y las tres
ultimas, daran derecho a la otra Parte contratante
que no hubiera incurrido en ella o no la hubiera
provocado, a la indemnizacién por dafios vy
perjuicios derivados de la misma.

Sin perjuicio de los parrafos anteriores, el
ADMINISTRADOR podra ceder los derechos y
obligaciones de este contrato a cualquier
empresa del mismo rubro en la que participe con
mas del 50.01%, y se mantenga el interlocutor
Unico designado por, al menos, dos afos.

El ADMINISTRADOR debera comunicar su
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intencién de cesién del contrato para la toma de
razén por parte de LAFLORESTA, siendo efectiva
a efectos de facturacion, desde el mes siguiente
a la comunicacién, y a efectos de cesion formal,
cuando lo apruebe la Junta General.

Novena. Prevalencia y Nulidad parcial

Las clausulas detalladas en el presente Anexo |
“Condiciones particulares” prevalecen sobre el
cuerpo del contrato genérico y condiciones
generales facilitados por el ADMINISTRADOR, y
también sobre la oferta inicial que da origen al
mismo y que se incluyen en el Anexo Il

Toda estipulacién o acuerdo anterior a la fecha de
este Contrato queda sin efecto. Cualquier
modificacién a las clausulas o al Contrato debera
convenirse de mutuo acuerdo con caracter no
retroactivo y por escrito, permaneciendo validas
aquellas partes que no hayan sido derogadas
expresamente.

Si cualquier clausula, seccién o disposicién del
presente Contrato es, o pasa a ser invalida con
arreglo a la ley aplicable, dicha invalidez no
afectara a validez de las demas clausulas,
secciones y disposiciones del presente Contrato.
Las Partes se comprometen a sustituir la
disposicion invalida o inaplicable por otra que sea
efectiva y que -—atendiendo al objeto y a la
finalidad del presente Contrato- se aparte lo
menos posible de la disposicién invalida.

Lo dispuesto anteriormente no sera de aplicacién
en el supuesto de que, considerando la invalidez
o inaplicabilidad de la disposicién correspon-
diente, no se hubiera podido esperar
razonablemente que la Parte perjudicada por
dicha invalidez, o inaplicabilidad, hubiera firmado
el Contrato.

Décima. Jurisdiccién y Ley aplicable:

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede,

El presente contrato de prestacién de servicios,
para lo no explicitado en el mismo, se regird por
la legislacion espafiola de caracter basico.

Para la resolucién de cualquier controversia o
conflicto que se suscite en relacién con la
interpretacion o ejecucién del presente Contrato,
las partes se comprometen a agotar las medidas
tendentes a poner fin al conflicto de buena fe y en
el caso de no poder alcanzar una solucién de este
modo, podran intentar la mediacién, utilizando, si
es posible, un mediador que sea aceptable para
ambas partes.

En cualquier caso, ninguna de estas dos formas
de solucién, podran extenderse en su conjunto,
mas de 15 dias naturales desde la constatacién
fehaciente de la controversia.

Finalmente, y en el supuesto de que aln de ese
modo no se logre resolver tal controversia, las
partes aceptan someter la misma, renunciando a
cualquier otro fuero que por derecho propio
pudiera corresponderles, a un arbitraje de
equidad, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 60/2003, de 23 de diciembre, modificada por
la Ley 11/2011 de 20 de mayo, en el marco de la
Corte Aragonesa de Arbitraje y Mediacion a la que
se encomienda la administracién y la designacion
de un Unico arbitro, de acuerdo con su
Reglamento  Simplificado, perteneciente al
Colegio de Economistas de Aragén, que no sea
Administrador de Fincas, y que el plazo para
dictar laudo sera de dos (2) meses, contados
desde la fecha de la aceptacion del Arbitro de su
nombramiento, sin perjuicio de la ampliacion que
de dicho plazo las Partes puedan acordar.

Con caracter subsidiario, las partes se someten al
fuero y jurisdiccién de los Jueces y Tribunales de
Zaragoza Ciudad, con renuncia a cualquier otro
fuero legal que pudiera corresponderles.

los comparecientes suscriben el presente

documento, extendido por duplicado y a un solo efecto, en la ciudad y fecha indicadas en el

encabezamiento.
Zaragoza, 1 de julio de 2024
Por C.R. LA FLORESTA.

p)-/d
(th@ﬁ U/Q

D. Carlos Martinez de Aguirre Aldaz

Contrato Prestacidn Serviciaos

La Floresta&Administrador,

Por EI ADMINISTRADOR:
(Pp)

D. Ricardo Navarro de Jorge
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ANEXO II.

OFERTA PRESENTADA POR EL ADMINISTRADOR AL CONTRATO DE ADMINISTRACION DEL CTO. RESID.
LA FLORESTA DE ZARAGOZA.

La oferta econémica fue verbal en fecha 6 de junio 2024, asi como las observaciones
al borrador de contrato ante la Comision de la Floresta que negociaba el contenido del
referido borrador de contrato.

La oferta técnica fue presentada el 11 de abril a la Asamblea General; No se incluye
en este documento porque no aporta nada adicional a lo recogido en el Anexo |,
haciéndose constar que lo estipulado en el referido Anexo | “Condiciones Particulares”
prevalece, en caso de contradiccion, sobre el contenido de este Anexo Il.

Zaragoza, 1 de julio de 2024

Por C.R. LA FLORESTA. Por EIADMINISTRADOR:
(Pp)
D. Carlos Martinez de Aguirre Aldaz D. Ricardo Navarro de Jorge
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