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Schindler

ANEXO AL CONTRATO - SERVICIO TELEALARMA DIGITAL

NUmero de contrato principal: 0130902660 (en adelante “el Contrato”)
Ubicacién de la instalacion: C.P. URB. LA FLORESTA ES - 50012 ZARAGOZA
I. Objeto: Servicio de telealarma digital y conectividad (en adelante “los Servicios”)

?

Servicio de telealarma digital para la transmisién de voz y datos: Schindler suministrara e instalara el hardware de conectividad
que dé servicio al médulo de telealarma del equipo, asi como el servicio de conectividad digital.

Schindler garantiza que esta solucién cumple con la norma vigente y por tanto con las Inspecciones Periddicas, y en especial
con los siguientes puntos:

— Bateria de respaldo para garantizar el funcionamiento en caso de corte eléctrico

— Monitoreo continuo del servicio de telealarma

Comunica través de las diversas bandas de telefonia disponibles para garantizar la mejor conectividad posible.

Il. Duracién:

®

3 afios desde la firma de este anexo, renovable automaticamente por 12 meses salvo notificacion expresa por escrito con 30
dias de antelacion y asi sucesivamente.

Las obligaciones asumidas bajo este anexo comienzan el 01/02/2026.

La finalizacién de “el contrato” antes de los 3 afos de este anexo supondra también la finalizacion de los Servicios. En caso de
finalizacion del contrato principal o de los Servicios, el cliente debera devolver en la sucursal local mas cercana el hardware
que Schindler ha suministrado en calidad de cesion de uso, dentro de 14 dias naturales siguientes a la finalizacién. En caso
contrario, el cliente debera abonar el importe de 650€ mas el IVA aplicable y adquirira el hardware.

Ill. Precio:

°®

El precio de los Servicios sera 14,99€/mes mas IVA por equipo (total 18,14€/mes por equipo seguin IVA actual), adicional al
importe del Contrato. La forma de pago y actualizacién del precio sera la misma que la fijada en el Contrato.

. Condiciones aplicables a los servicios:

Los derechos de propiedad intelectual e industrial relativos a los servicios (incluyendo documentacién asociada) son propiedad
exclusiva de Schindler, no pudiendo realizarse (salvo en la medida permitida por ley imperativa) ingenieria inversa o
modificacion del software, del hardware u otros componentes digitales de Schindler.

Schindler podra actualizar, modificar y/o reemplazar los componentes fisicos y digitales para mantener y mejorar los Servicios
(por ejemplo, nuevas versiones de sistemas operativos, nuevo hardware, nuevos requisitos legales).

No se puede garantizar un funcionamiento ininterrumpido, exento de errores, o de disrupciones externas. No estan cubiertas
actuaciones derivadas de mal uso por el Cliente, intervencién de terceros, causas externas y analogas. Los sobrecostes
soportados por Schindler derivados de tales causas seran repercutidos al cliente.

Aplicaran las condiciones del Contrato salvo que resulte contradictorio o incompatible.

El Cliente, en caso de ser consumidor, podra desistir del servicio contratado en el plazo de 14 dias naturales (se adjunta
modelo que puede utilizar) debiendo entonces las partes restituirse las prestaciones recibidas
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Documento de Desistimiento

(Sdlo debe cumplimentar y enviar este documento si desea desistir del contrato)

Dirigido a:

SCHINDLER, S.A.

Calle Anabel Segura 11 PE
Albatros Edificio C Planta 3
28108, Alcobendas, Madrid

Por la presente les comunico que desisto del servicio de telealarma digital contratado, de acuerdo con el Real
Decreto Legislativo 1/2007 de 16 de noviembre por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para
la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.

N° (nos.) de instalacion 19050047305 | 19050043972 | 19050043983 | 19050043994 | 19050046007 |
19050046018 | 19050046029 | 19050046030 | 19050047316 | 19050047536 | 19050047547 | 19050047558 |
19050047569 | 19050047570 | 19050047580 | 19050047591 | 19050047602 | 19050047613 | 19082000389 |
19082000390.

Fecha Inicio de servicios adicionales contratados 01/02/2026

Ubicacion de la instalacion: C.P. URB. LA FLORESTA ES - 50012 ZARAGOZA

Atentamente,

Nombre:
DNI:



